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VIERNES 7 DE MARZO
09.00-09.10 INAUGURACIÓN

09.10-10.40 MESA I: GESTIÓN DE PLAZAS Y TALENTO
09.10-09.30 Normativa y sistemas de contratación 
09.30-10.10 Cómo hacer las plazas más atractivas y cómo evitar los 

desiertos asistenciales
10.10-10.40 Discusión. Trae tu Servicio

10.40-11.10 PAUSA CAFÉ

11.10-12.40 MESA II: RELACIÓN ENTRE REUMATOLOGÍA 
Y LAS AGENCIAS REGULADORAS

11.10-11.30 Evaluación de los fármacos
11.30-11.50 Reumatología y Agencias reguladoras
11.50-12.10 Relación con Farmacia: experiencias 
12.10-12.25 Cuenta tu experiencia
12.25-12.40 Discusión 

12.40-14.10 MESA III: CALIDAD GLOBAL EN 
UN SERVICIO DE REUMATOLOGÍA

12.40-13.00 Gestión de calidad en la atención y satisfacción del paciente
13.00-13.20	 Inteligencia	Artificial	en	un	Servicio	de	Salud:	presente	y	futuro.	

Aplicación a la Reumatología
13.20-13.50 Distintos modelos de relación con: Atención Primaria, 

Enfermería y Aparato Locomotor
13.50-14.10 Discusión 

14.10-15.45 ALMUERZO

15.45-17.05 MESA IV: ¿CONVIENE LA SUPERESPECIALIZACION 
EN REUMATOLOGÍA? 

15.45-16.10 A favor
16.10-16.35 En contra
16.35-17.00 Discusión

17.00-17.15 CONCLUSIONES DE LA JORNADA

21.00 CENA INSTITUCIONAL 

SÁBADO 8 DE MARZO
09.30-13.30 MESA V: GESTIÓN Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

METODOLOGÍA LEAN 

11.00-11.30 PAUSA CAFÉ

13.30-13.40 CONCLUSIONES DE LA JORNADA Y CLAUSURA
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  CRITERIOS DE ADMISIÓN
Reunión dirigida a socios SER, ejerciendo la especialidad en 
territorio español. Las plazas se asignarán dando preferencia a 
los siguientes criterios:

 � Ser jefe de Servicio/Sección/Unidad.
 � Tener la condición de socio numerario de la SER.

Para gestionar la plaza en  la reunión es obligatorio una asis-
tencia mínima del 80% de la duración de la misma. En caso 
contrario se cederá la plaza a un compañero en lista de espera.

  ACREDITACIÓN
Se ha solicitado a la Comisión de Formación Continuada de 
las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid (SNS) la 
acreditación de los actos científicos de la reunión. Los asistentes 
que deseen obtener la certificación correspondiente, deben 
cumplir los siguientes requisitos:

 � Estar inscrito y firmar el control de acreditación.
 � Permanecer en la sala donde se imparte la reunión el 100% 

del tiempo establecido en el programa.

Si no cumpliera alguno de estos requisitos no se le remitirá la 
acreditación oficial correspondiente.

  INSCRIPCIÓN
Si está interesado en asistir deberá enviar un email a 
formacion@ser.es

  TRANSPARENCIA
Consulte la información en materia de transparencia y trata-
miento de datos de las transferencias de valor a los profesio-
nales sanitarios, requerida por las entidades patrocinadoras. 
Puede acceder a la información sobre transferencias de valor 
en nuestra web.

https://www.ser.es/wp-content/uploads/2017/02/Carta-TDV_SER_rev_Def.pdf

